
2025（令和7）年 ３ 月 １ 日から  

パソコンやスマートフォンで施設予約ができます！ 

福山市の次の文化施設について、パソコンやスマートフォンで「ひろしま・やまぐち

公共施設予約サービス」（以下「予約サービス」）を利用して、施設の空き状況や予

約、支払ができます。 

・ふくやま芸術文化ホール（リーデンローズ）    ・神辺文化会館   

・沼隈サンパル        ・ふくやま美術館  ・ふくやま文学館 

・福山城（月見櫓、御湯殿）  ・福寿会館     ・ぬまくま文化館 

   

■予約申込の流れ 
１ 利用者登録 

 

 

①事前準備 次をご用意ください。 
・マイナンバーカード読み取り可能なスマートフォン 

・電子証明書が付与されたマイナンバーカード 

②「予約サービス」にアクセスし、スマートフォンに 

次のアプリをインストールしてください。 
・ＨＡＲＰ施設予約電子署名アプリ 

・ＪＰＫＩ利用者ソフト（Androidのみ） 

③アカウント登録を行ってください。 

  
※窓口での登録もできます。利用登録をされる個人や団体の代表者が「利用者登録申

請書」とマイナンバーカードや運転免許証など本人確認できるものを、施設の窓口

に持参し、申請してください。 
「利用者登録申請書」は、施設窓口又はホームページからダウンロードできます。 

   

２ 空き状況の確認 ■施設の空き状況をパソコン等で確認します。 

   

３ 抽選申込 ■毎月、一般申込の前に、抽選申込を行います。 

１団体又は１個人につき１つの申込となります。 

■抽選はシステムにより行い、当選者にはメールで通知します。 

■当選者は、期日までに使用申請及び使用料の支払いを行います。支払い後、

使用許可書が出力可能となります。    へ 

   

４ 一般申込 

（使用申請） 

■空き施設について、落選された方や抽選申込しなかった方の使用申請を先着

順に受け付けます。 

■審査後、期日までに使用料の支払いを行います。支払い後、使用許可書が出

力可能となります。 

   

５ 施設使用 ■必要に応じて、事前打ち合わせを行います。 

■施設を使用の際は、使用許可書をご持参ください。 

 ※「予約サービス」での申込の場合は、キャッシュレス決済（クレジットカード、コンビニ払い、PayPay）が利用

できます。 

※引き続き施設窓口等での受付もできます。 

 窓口等についても、抽選申込 → 一般申込の順番で受付を行います。 

「予約サービス」 
トップページ 

５ 


